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DECLARACION DE PROTECCION DE DATOS

Tomamos muy en serio la proteccion de sus datos personales y de compafiia y nos esforzamos por hacer que el uso de
nuestros servicios sea seguro. Nos comprometemos a respetar las disposiciones legales de proteccion de datos. Esta
declaracion de proteccion de datos describe qué datos recopilamos y utilizamos de usted, para qué fines lo hacemos y como
protegemos sus datos.
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1. Ambito de aplicacién

Esta declaracion se aplica al sitio web disponible en http://www.cashbackworld.com. Tenga en cuenta que puede hacer
referencia a otros sitios web de Cashback World, incluidos los de otros paises, para los que pueden aplicarse diferentes
normas de proteccion de datos.

Responsable de la ley de protecciéon de datos

myWorld Servicios de Venta México S.A. de C.V.
con domicilio en Mercaderes 20, Oficina 101, Piso 1
Colonia San José Insurgentes, Alcaldia Benito Juarez

Ciudad de México, C.P. 03900, México.
Correo electrénico: service.mx@cashbackworld.com

En el marco del desarrollo posterior de nuestras paginas web para mejorar nuestros servicios, puede ser necesario
complementar esta politica de privacidad. En este caso, le informaremos con antelacién y obtendremos su consentimiento
por separado.

2. Qué datos se recopilan

“Datos personales” y “datos de su compania” se refieren a cualquier informacion personal o circunstancias materiales que
obtenemos y procesamos a través de su Membresia Cashback World, su participacion en el Programa Cashback World como
un Comercio Afiliado y su orden de Cashback World Partner Programs que pueden ser atribuidos a usted directa o
indirectamente (p. e. via su ID de Miembro o ID de Comercio Afiliado). Estos detalles incluyen su ID de Miembro, nhombre
completo, titulo, sexo, fecha de nacimiento, direccién postal, coordenadas de direccién (longitud y latitud), namero(s) de
teléfono, nimero de fax, direccién de correo electrénico, detalles bancarios (banco, CLABE interbancaria, Nimero SWIFT y
titular de la cuenta). Adicionalmente, procesaremos su ID de Comercio Afiliado, nombre de la compafiia, fecha de fundacion,
numero de registro de la compaiiia, direccion comercial, sucursales existentes, su RFC, direccion fiscal, nimero de fax, pagina
web de su comercio, datos de ventas, datos bancarios, nombre, apellado, direccién de correo electrénico, fecha de nacimiento
y numero telefénico de la persona de contacto de la compafiia, el Cashback World Partner Program, asi como productos
ordenados adicionalmente.

3. Cookies y sequimiento web

Nuestros sitios web utilizan las llamadas cookies, que son pequefios archivos de texto que se almacenan en su ordenador y
pueden ser accedidos cuando usted visite de nuevo nuestro sitio web. Las cookies se utilizan para permitirle registrarse en
nuestros servicios y personalizar el sitio web para usted.

También puede utilizar parte de nuestro sitio web sin necesidad de registrarse o iniciar sesion. Aun si usted no inicia sesion
en nuestro sitio web, recopilaremos automaticamente cierta informacién para comparar datos sobre el uso y la eficiencia de
nuestro sitio web y para adaptarla a las necesidades de nuestros usuarios. Esta es la razén por la que recopilamos y
procesamos informacién sobre su direccion IP, la hora y duracion de su visita, el nimero de visitas que usted realice, el uso
de formularios en linea, su configuracion de busqueda, configuracion de vista, su presentacion y sus preferencias de favoritos
en nuestro sitio web. La duracién de almacenamiento de las cookies varia. Utilizamos principalmente cookies que se borran
automaticamente después de que su visita a nuestro sitio web haya finalizado (llamadas "cookies de sesion"). Registramos
cada acceso a nuestro sitio web y cada acceso a un archivo almacenado en el sitio web. Las cookies establecidas por nosotros
tienen fines exclusivamente informativos y son procesadas por mWS myWorld Solutions AG, Grazbachgasse 87-93, 8010
Graz, Austria en representacion de myWorld Servicios de Venta México, S.A. de C.V., con direccion en Mercaderes 20, Oficina
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101, Piso 1, Colonia San José Insurgentes, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. 03900, México. para la evaluacién
de la informacién recopilada.

Usamos JavaScript para registrar sus patrones de uso en nuestro sitio web para adaptar nuestros servicios web a las
necesidades de nuestros usuarios. Determinamos el tipo de navegador que usted utiliza, la ubicacion, la hora y la duraciéon
de su uso, la URL y la descripcion de la pagina, asi como el sitio web de referencia. Puede optar por rechazar la recopilacién
de estos datos desactivando JavaScript directamente desde su navegador web.

Adicionalmente utilizamos las siguientes herramientas:
Google Analytics

Esta es una herramienta de analitica web de Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 USA, en lo
sucesivo denominada "Google", para registrar sus actividades en linea en nuestro sitio y determinar cuantos usuarios nos
visitan en Internet y qué contenido de nuestro sitio se ve con qué frecuencia. La evaluacién es anénima. Las cookies de
Google Analytics (gat_UA-102544931-1: Google Analytics Universal Tracking, _ga: Google Analytics Universal Tracking, gid:
Google Analytics Universal Tracking) -incluyendo la plataforma Google Analytics “direccion de IP anénima” de los datos de
uso se suelen transmitir a un servidor de Google en Estados Unidos y se almacenan alli. Mas informacién en
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=es. Google Analytics ofrece la posibilidad de rechazar la
recopilacion de datos en https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=es.

Plataforma Piwik Open Analytics

Utilizamos esta herramienta, para registrar sus actividades en linea en nuestro sitio y para descubrir cuantos usuarios nos
visitan en Internet y registrar la cantidad de veces que acceden a cada pagina. Las cookies se almacenan en su ordenador.
Para obtener mas informacion, visite https://piwik.org/fag/.

Google AdWords

Se utiliza para registrar las visitas al sitio web con fines publicitarios (Remarketing) en Google y en la Red de Display. Cuando
usted visita un sitio web, su navegador almacena cookies (IDE: Google AdWords Cookie) que le permiten reconocerle como
visitante cuando visita sitios web que forman parte de la red publicitaria de Google. En estas paginas, usted como visitante
puede recibir anuncios publicitarios que hacen referencia al contenido al que ha accedido anteriormente en otros sitios web
que utilizan la funcién de remarketing de Google. Usted puede rechazar la recopilacién de datos por Google AdWords en el
sitio web http://www.google.com/settings/ads

Seguimiento de conversion de Google AdWords

Esto nos permite generar estadisticas de conversion que miden la efectividad de nuestras campafias publicitarias en linea.
La cookie de seguimiento de conversién (IDE: Google AdWords Cookie) se configura cuando un usuario da clic en un anuncio
colocado por Google. De acuerdo con la politica de privacidad de Google, no se procesa ninguna informacién personal o de
compafiia. Si no desea participar en el seguimiento, puede rechazar este uso desactivando la cookie de Google Conversion-
Tracking a través de la configuracion de uso de su navegador de Internet.

Salesforce Marketing Cloud

De esta manera registramos su comportamiento en nuestro sitio web para optimizar nuestra oferta. Asi podemos determinar
cuantos usuarios nos visitan en y registramos la cantidad de veces que acceden a cada pagina. Todos los datos analizados
son anénimos y usados en procesos automaticos para mejorar nuestras ofertas utilizando inteligencia predictiva. En el caso
de los Miembros registrados, el comportamiento del usuario en el sitio web se registra para mejorar la experiencia del usuario
y se utiliza para reproducir contenido relevante. Las cookies de Salesforce suelen enviarse y almacenarse en un servidor de
Salesforce en Estados Unidos.

Microsoft Application Insights

Application Insights es un servicio de Microsoft que nos permite monitorear y mejorar el rendimiento y la usabilidad del sitio
web. El servicio almacena y analiza datos de telemetria anénimos (nimero de visitas de pagina, tiempos de carga de pagina,
excepciones encontradas y seguimiento de las dependencias de AJAX). Las cookies (-ai_user, ai_session) generalmente se
transmiten a un servidor de Microsoft en los Estados Unidos y se almacenan alli.

Hotjar

Recopilamos informacién no personal, incluyendo informacién de acceso estandar de internet y detalles de sus patrones de
comportamiento cuando visita nuestro sitio web. Esto nos permite proveerle una mejor experiencia como usuario, para
identificar sus preferencias, diagnosticar problemas técnicos, analizar tendencias y mejorar nuestro sitio web.

La siguiente informacion puede ser recopilada en relacion con su dispositivo y buscador: direcciéon IP de su dispositivo,
(capturado y almacenado en una forma anénima), resolucion de pantalla de su dispositivo, tipo de dispositivo (identificadores
de dispositivo Unicos), sistema operativo y tipo de buscador, localizacién geogréfica (solo el pais), idioma preferido usado
para mostrar nuestro sitio web. La siguiente informacion se recopila en relacién con su interacciéon como usuario: uso del
mouse (movimientos, ubicacién y clics), pulsaciones de teclas.
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Para un muestreo de visitantes, Hotjar también registra informacién que es recopilada de nuestro sitio web: URL de referencia
y dominio, paginas visitadas, ubicacién geografica (solo el pais), idioma preferido usado para mostrar nuestro sitio web, fecha
y hora cuando se accede a las paginas de el sitio web.

Usted puede excluirse de que Hotjar recopile su informacién cuando visite nuestro sitio web en cualquier momento visitando
la pagina de Opt-out https://www.hotjar.com/opt-out y dando clic en 'Disable Hotjar'. (Deshabilitar Hotjar)

Adicionalmente a las cookies descritas en las herramientas de analitica, se usan las siguientes cookies adicionales:

Cookie Emisor Propdésito/funcién

Language Cashbackworld Esta cookie almacena la configuracion
de idioma del usuario.

cookiesessionl Cashbackworld Esta cookie se usa para equilibrar la

carga de solicitudes de HTTP en la
infraestructura de la red.

authSession Cashbackworld Una cookie que se crea por la duracion
de una sesi6n y contiene el ID de la
sesion.

authToken Cashbackworld Cookies de Autenticacion creadas para

identificar inequivocamente a los
usuarios conectados.

lyo_AT_cookie_privacystatement Cashbackworld Esta cookie se usa para rastrear si el
usuario del sitio web ha dado su
consentimiento al uso de cookies.

__RequestVerification_Token Cashbackworld Esta es una cookie Token contra la
falsificacion y sirve para prevenir un
atague CSRF.

Tenga en cuenta que los navegadores de Internet actuales estan programados para aceptar cookies por predeterminado.
También puede configurar su navegador para que rechace todas o ciertas cookies o para que le pregunte antes de recibir
una nueva cookie. La mayoria de los navegadores ofrecen instrucciones sobre cémo hacerlo en el punto de men( "Ayuda”
de la barra de menud. También aprendera cdmo eliminar las cookies que ya ha recibido.

Tenga en cuenta que es posible que no pueda utilizar todas las funciones de nuestros sitios web si no acepta alguna o todas
las cookies.

Al utilizar nuestro sitio web, o de ser necesario, por consentimiento, el cual obtenemos por separado, usted acuerda el uso de
las cookies y herramientas mencionadas anteriormente

4. Medicién de conversién con el pixel de accién de visitantes Facebook

Utilizamos el "Facebook Pixel" de Facebook Inc. 1601 S. California Ave., Palo Alto, CA 94304, EE. UU. ("Facebook") dentro
de su sitio web con su consentimiento. Se trata de una cookie, es decir, un pequefio archivo de texto que se almacena en su
ordenador que puede ser accedido. Ayuda a rastrear las acciones de los usuarios una vez que han visto o hecho clic en un
anuncio de Facebook. Esto nos permite medir la efectividad de los anuncios de Facebook para fines estadisticos y de
investigacion de mercado. Los datos recopilados de esta manera son andénimos para nosotros, y por lo tanto no proporcionan
ninguna conclusién en cuanto a la identidad de los usuarios. Sin embargo, Facebook almacenara y procesara la informacion
de forma que pueda vincularse al perfil del usuario y Facebook pueda utilizar la informacion para sus propios fines publicitarios,
de acuerdo con la Politica de Uso de Datos de Facebook (https://www.facebook.com/about/privacy/). Puede hacer posible
que Facebook y sus afiliados coloquen anuncios dentro y fuera de Facebook. Una cookie también puede ser almacenada en
su ordenador para estos fines. Al utilizar el sitio web, usted acepta el uso del pixel de accién de visitante.

5. Compartir

En el sitio web hay Botones de Compartir de las redes sociales Twitter Inc. 795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA
94107, EE. UU., XING, que es operado por XING AG, Dammstorstrae 30, 20354 Hamburgo, Alemania, LinkedIn
Corporation, 2029 Stierlin Court, Montain View, CA 94043, EE. UU. y de Facebook, 1601 South California Avenue, Palo Alto,
CA 94304, EE. UU. integrados. También esta integrado un botén de compartir para correos electronicos. Los botones de
compartir se reconocen por el respectivo logotipo.

Todos los botones de compartir estan configurados de acuerdo con las normas de proteccion de datos. Sélo se establece una
conexion directa entre su navegador y el servidor del operador la red social respectiva cuando usted dé clic en el boton de
compartir respectivo del sitio web (y s6lo cuando). Segun los operadores de las redes sociales antes mencionados, no se
recopilan datos personales o de compafiia en las redes sociales a menos de que usted dé clic en el “Botén de Compartir’
respectivo si usted no ha iniciado sesion a estas redes sociales. Estos datos, incluyendo la direccion IP, es Unicamente
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recopilada y procesada para Miembros que hayan iniciados sesion. Si usted no desea asociar su visita a nuestro sitio web
con su cuenta de red social, por favor salga de la cuenta de la respectiva red social.

Como proveedor del sitio web, nos gustaria sefialar que no tenemos conocimiento del contenido de los datos transmitidos ni
de su uso por las redes sociales. Para obtener mas informacién sobre el uso de datos por parte de los sitios de redes sociales,
consulte las declaraciones de privacidad de estos sitios de redes sociales.

6. Utilizacién de los datos

Utilizamos sus datos personales exclusivamente para cumplir con los requisitos legales. Los datos personales que usted nos
proporciona al registrarse como afiliado de Cashback World y en el transcurso de su afiliaciéon sélo seran recopilados y
procesados por nosotros en el marco del cumplimiento de nuestras obligaciones contractuales con usted, y s6lo en los casos
en gue usted nos dé su consentimiento explicitamente.

Por ejemplo, utilizamos sus datos para comunicarnos con usted con el fin de verificar su identidad y para proporcionarle su
area personal de afiliado en el sitio web de Cashback World, para procesar sus consultas y pedidos y para proporcionarle
nuestros servicios. También usaremos su informacién para determinar y asignarle las ventajas de compra a las que tiene
derecho al participar en el Programa Cashback World.

En caso de que nos haya dado su consentimiento especifico para ello, también utilizaremos sus datos para informarle sobre
ofertas y promociones de nuestros establecimientos comerciales, por ejemplo.

7. Seqguridad y divulgacién de datos

Para proteger sus datos, utilizamos el encriptado para la transmisién de datos (encriptaciéon SSL), firewalls, programas de
defensa de hackers y otras medidas de seguridad de Ultima generacion. Al realizarse la comunicacién por correo electrénico,
la seguridad de los datos s6lo puede ser garantizada por nosotros segun el estado actual de la tecnologia.

La utilizacién de sus datos personales es realizada siempre por myWorld Servicios de Venta México S.A. de C.V. como socio
contractual de los Miembros y Comercios Afiliados, recurriendo a mWS myWorld Solutions AG como proveedor de servicios
para el procesamiento. Sin embargo, la cesién/transferencia de sus datos personales podra tener lugar, como se indica a
continuacion, a ciertos proveedores de servicios, asi como a otras compaiiias dentro del Grupo myWorld, Grupo Lyoness y
Grupo Lyconet.

Para llevar a cabo nuestros servicios, comunicarnos con usted y para el manejo de nuestra presencia en linea utilizamos los
servicios de ciertos prestadores de servicios. Nos aseguramos de seleccionar cuidadosamente a estos proveedores de
servicios para garantizar un procesamiento legal y seguro de los datos. Ademas, hemos obligado a los proveedores de
servicios a utilizar sus datos personales y de compafiia sélo de acuerdo con nuestras instrucciones y de conformidad con la
normativa mexicana sobre proteccion de datos. Se excluye el uso posterior de los datos por parte de estos proveedores de
servicios.

Ademaés, transmitimos sus datos personales y de compafiia dentro del Grupo myWorld, en la medida de ser necesario para
el propésito de llevar a cabo el Programa Cashback World, registrando compras en Comercios Afiliados, calculando los
Beneficios de Miembro resultantes, calculando y facturando los méargenes acordados, asegurandonos de que las medidas de
seguridad necesarias sean tomadas. Las compafiias del Grupo myWorld también estan obligadas a utilizar sus datos
personales y de compafiia sélo con la finalidad especifica y de conformidad con la normativa mexicana de proteccién de
datos. Los servicios en cuestion son, en particular, los siguientes: establecer contacto por medio de mensajes electrénicos
(por ejemplo, correo electrénico, SMS o notificacion push), por fax, teléfono o carta para informarle sobre los productos y
promociones de Comercios Afiliados y Comercios Afiliados B2B, identificacion de promociones que correspondan a sus
intereses, realizando encuestas de satisfaccion, el funcionamiento de hotlines y la tramitacion de transacciones. Siempre y
cuando sea necesario para la prestacion de un servicio concreto para usted, facilitaremos a los Comercios Afiliados o
Comercios Afiliados B2B los datos personales necesarios. Los Comercios Afiliados y Comercios Afiliados B2B estan obligados
a usar Unicamente sus datos personales y de compafiia para el fin especifico y de acuerdo con la normativa mexicana de
proteccion de datos.

El Grupo myWorld es una corporacion internacional. Nuestras actividades comerciales, estructuras de gestion e
infraestructura técnica traspasan las fronteras nacionales. Por lo tanto, también transferimos sus datos personales a otras
compafiias de myWorld en el extranjero, tanto como sea necesario para llevar a cabo el Programa Cashback World, para
registrar las compras que usted realice, asi como los Beneficios de Miembro resultantes o el calculo resultante de méargenes.
La transferencia de sus datos personales o de compafiia a los Estados miembros del Espacio Econémico Europeo, Suiza y
otros paises con una proteccién de datos adecuada de conformidad a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Particulares, asi como los llamados DERECHOS ARCO no requiere ningln otro consentimiento. Sin embargo,
si sus datos personales y de compafiia deben ser transferidos a otros paises que no sean los mencionados anteriormente,
solicitaremos previamente su consentimiento especifico.

No revelaremos sus datos personales a otras personas que no sean los antes mencionados Comercios Afiliados, Comercios
Afiliados B2B simpatizantes, proveedores de servicios y comparfiias de myWorld a menos que usted nos haya otorgado su
consentimiento.
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8. Derechos de proteccion de datos y detalles de contacto

Usted tiene el derecho de obtener informacion sobre los datos personales o de compafiia relacionados que procesamos sobre
usted y usted podréa solicitar su correccion, eliminacion o restriccion de procesamiento. Usted también tiene el derecho de
objecién y el derecho de portabilidad de datos (Lo que significa que usted tiene el derecho de recibir los datos en un formato,
estructurado, comun y leible por maquina).

Si usted considera que el procesamiento de sus datos personales y de su empresa, viola la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Particulares, asi como los llamados DERECHOS ARCO, usted tiene el derecho de enviar
una queja a la autoridad correspondiente.

Si el uso de sus datos personales o de compafiia en este sitio web estan basados en su consentimiento, usted tiene
el derecho de revocar su consentimiento respecto al procesamiento futuro de estos datos personales en todo
momento y sin indicar los motivos. Tal revocacion causa la inadmisibilidad de un uso posterior de los datos. Por
favor inférmenos por escrito (por carta o correo electrénico) a la siguiente direccién:

myWorld Servicios de Venta México S.A. de C.V.
con domicilio en Mercaderes 20, Oficina 101, Piso 1
Colonia San José Insurgentes, Alcaldia Benito Juarez

Ciudad de México, C.P. 03900, México.
E-mail: service.mx@cashbackworld.com

Por favor también utilice estos datos de contacto para cualquier duda referente al uso de sus datos, asi como sobre
informacién sobre la aplicacion de sus derechos de proteccion de datos.
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